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Introducao

Assim como uma porta permite que vocé entre em uma casa, a Ul é o ponto de entrada
para os usuarios interagirem com um sistema digital, como um aplicativo ou um site. A
Ul inclui todos os elementos visiveis, como botdes, menus, campos de texto e imagens,
gue 0s usuarios usam para navegar e interagir com o sistema.

A UX se concentra na experiéncia global do usuario ao interagir com o sistema. Isso
|ncIU| como 0s usuarios se sentem ao usar o sistema, o quao facil é para eles encontrar o

\ que estdo procurando e 0 quao eficientemente eles podem reallzar suas tarefas. AUX ~ m"*&&
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nvoIve ndo apenas a interface V|sual mas tambem aspectos como usabilidade, |




Conceitos Principais

’ Ul (Interface do Usuario) c Usabilidade
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Ul (Interface do Usuario)

e AUl écomo o sistema digital se parece e funciona visualmente. E como a "cara" de um
aplicativo ou site.

e Inclui elementos como botdes, menus, icones e campos de texto que os usuarios interagem ao
usar um aplicativo ou site.

e Uma boa Ul é projetada para ser intuitiva, facil de entender e agradavel de usar.



Tipos de Ul (Interface do Usuario)

e Graphic User Interface, ou GUI, pelo nome minificado, que é o que se trata das interfaces
digitais que normalmente interagimos.

e Voice User Interface, VUI, Nesse caso, temos o exemplo da Alexa, vocé também deve conhecer
a Google Assistant, a Siri, a Cortana da Microsoft, do Windows, todas essas sao robés que
produzem alguma voz.



Tipos de Ul (Interface do Usuario)
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Tipos de Ul (Interface do Usuario)

Michael Jackson Hologram
Tupac Hologram



Tipos de Ul (Interface do Usuario)

Game Hands Up Display (HUD)



UX (Experiéncia do Usuario)

e A UX é a experiéncia geral do usuario ao interagir com um produto digital, como um aplicativo
ou site.

e Envolve como os usuarios se sentem ao usar o produto, quao facil é para eles encontrar o que
precisam e realizar suas tarefas.

e Uma boa UX leva em consideragao as necessidades e expectativas dos usuarios, priorizando a
usabilidade, acessibilidade e eficiéncia.



Usabilidade

e Refere-se a facilidade com que os usuarios podem interagir com um sistema digital para

atingir seus objetivos.
e Uma interface usavel é aquela que é facil de navegar, entender e usar, mesmo para pessoas

sem experiéncia prévia.



Acessibilidade

e Dizrespeito a capacidade do sistema digital de ser utilizado por pessoas com diferentes

habilidades e necessidades.
e Uma interface acessivel é aquela que pode ser usada por pessoas com deficiéncias visuais,

auditivas, motoras ou cognitivas.



Prototipagem

e E o processo de criar versdes preliminares de um produto digital para testar ideias e
conceitos antes da implementacao final.

e Os protétipos permitem aos designers e desenvolvedores experimentar diferentes
abordagens e coletar feedback dos usuarios para melhorar o produto final.



Testes de Usuario

e Sao atividades realizadas para avaliar a usabilidade e a eficacia de um produto digital através
da observacao e feedback dos usuarios reais.

e Os testes de usuario ajudam a identificar problemas e areas de melhoria na Ul/UX do
produto.



Ilteracao

E o processo de revisar e aprimorar continuamente um produto digital com base no feedback

dos usuarios e nas analises de desempenho.
A iteracao ajuda a garantir que o produto atenda melhor as necessidades e expectativas dos

usuarios ao longo do tempo.
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